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ESTUDIO GLOBAL DE LAS RECLAMACIONES, DENUNCIAS Y PETICIONES PRESEN-
TADAS EN 2012

1, por una 

Para valorar los datos que se ofrecen es preciso tener en cuenta que cada uno de los escri-

ofrecen en cada uno de estos conceptos. 

Órgano ante el que se presentan Escritos Demandantes de 
intervención

Órganos 
denunciados

Motivos  
alegados

12.219 12.127

Judicial 2.008 2.076

TOTAL GENERAL 14.031 14.858 14.656 16.646

-

a la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Administración de Justicia

Valor Analizado Evolución sobre 2011

-

1
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-

desde el año 2003.

-

-
-

peticiones de este tipo, 130 de ellas formuladas de forma presencial o por comparecencia directa 

1.177

9.090

7.966
8.054

9.429

12.480

10.839
9.888

11.970
11.598

3.659
2.441 2.222 2.225 2.270 2.524 2.371 2.214 2.288 2.008

1.327 1.387 1.187 1.747 1.843 2.486 1.788 880 564 4250
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Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007 Año 2008 Año 2009 Año 2010 Año 2011 Año 2012

UAC del CGPJ Órganos de Gobierno PJ SI del CGPJ

83%

14%
3%

Unidad de Atención al Ciudadano del CGPJ Órganos de Gobierno Servicio de Inspección
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de las del año anterior. 

-

Materias Nº Atenciones Porcentaje
1.079
726

Procedimientos
301
271

Total general 3.417 100%
 

 
-

os.

-

-

peticiones.

-

-
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LOS MOTIVOS DE LAS QUEJAS

Carta de Derechos de 
los Ciudadanos ante la Justicia”

la Carta de Derechos 
anual la re erencia es ec ca  su cientemente detallada a las ue as  reclamaciones  su eren-
cias ormuladas or los ciudadanos so re el uncionamiento de la Administración de Justicia”  de 

Carta  quedan un tanto 

Carta
Carta2 

• Actuación profesional de Jueces/zas, Secretarios/as Judiciales, Fiscales/as 

• 

-

-
ticia o del CGPJ

3.

2  y 3

 

0
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Escritos (-3%) Control y Seguimiento
de órganos de gobierno

(-12%)
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Atenciones por @ (+
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AÑO 2008 AÑO 2009 AÑO 2010 AÑO 2011 AÑO 2012
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-

Motivos de los escritos Número Porcentaje

1.299

87
Total General 16.646 100%

Desglose general de los motivos relativos al funcionamiento de Juzgados y Tribunales, 
según los criterios de la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia.

-
Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia . 

principales de la Carta 

de esos apartados principales:

Motivos Carta de Derechos Año 2011 Año 2012
% sobre 
total año 

2012

Evolución 
sobre 2011

899
18 3

Total ‘Justicia moderna y abierta…’ 12.439 9.949 97,9% -20%
23

Protección de los menores 9 3

4
de practicar las actuaciones.



Memoria 2013 – Aprobada por el Pleno de 25 de julio de 2013388

Protección de los discapacitados 87 79
8 3

Total ‘Una Justicia que protege a los más 
débiles’ 149 108 1,1% -28%

    174 107 1,1% -39%
Total Motivos Carta De Derechos 12.762 10.164 100% -20%

 
Las quejas relativas al capítulo “Una justicia moderna y abierta a los ciudadanos”

Una justicia transparente

Una justicia transparente Número Porcentaje
-

10
10

España 2

239
68
3

Total General 748 100%

Una justicia comprensible
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Una justicia comprensible Número Porcentaje
2
0
0
1

Total General 3 100%

Una justicia atenta 

Carta 

-

-

con un descenso de diecinueve puntos respecto a 2011. 
Carta 

-

Carta

-

-
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Una justicia atenta Número Porcentaje
921

79

10

6
72

- 39

20
622

Total General 4.259 100%
 

La Carta
que sirven.  

-

Sin especificar; 83;
9%

Juez; 172; 19%

Secretario; 50; 5%
Funcionarios; 504;

55%

Fiscal; 2; 0%

V.Seguridad; 93;
10%

Médico F; 17; 2%

DERECHO A RECIBIR UNA ATENCIÓN RESPETUOSA
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más elevada en el caso de los/as funcionarios/as al servicio de la Administración de Justicia, o la 

Judiciales. 

-

de los Ciudadanos ante la Justicia, a ser atendido de manera respetuosa. 

Distribución quejas según edad jueces/zas Número Porcentaje
Entre 30 y 39 años 32
Entre 40 y 49 años
Entre 50 y 59 años
Entre 60 y 69 12
TOTAL GENERAL 146 100%

Distribución quejas trato respetuoso por edades Jueces/zas afectados/as

22%

40%

30%

8%

Distribución quejas trato respetuoso por edades
Jueces/zas afectados/as

Entre 30 y 39 años Entre 40 y 49 años Entre 50 y 59 años Entre 60 y 69
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Distribución de quejas según antigüedad jueces/zas Número Porcentaje
Menos de 10 años
Entre 10 y 19 años
Entre 20 y 29 años
Entre 30 y 40 años 10
TOTAL GENERAL 146 100%

Una justicia responsable ante la ciudadanía

-

de la Carta

Una justicia responsable ante el ciudadano Número Porcentaje
27
18

Total General 204 100%

Una justicia ágil y tecnológicamente avanzada

-
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Una justicia ágil y tecnológicamente avanzada Número Porcentaje

de los retrasos
3.811

1
6

Genérica 7
Total General 4.735 100%

 

-
-

-
universo tomado en consideración un 

Las quejas relativas al capítulo “Una justicia que protege a los más débiles”
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invisibilidad 

La protección de las víctimas del delito

total de 13.

Protección de las víctimas del delito Número Porcentaje
2
0

3

las dependencias judiciales.
13

Total General 23 100%

Protección de los menores

viene consolidándose desde 2006. 

Protección de los menores Número Porcentaje
2

1
Total General 3 100%

Protección de los discapacitados

Protección de los discapacitados Número Porcentaje
Comparecencia solo cuando resulte estrictamente necesaria 2

2
Genérica 1
Total General 79 100%
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Los inmigrantes ante la justicia

-

-

reclamaciones por el funcionamiento de la justicia. 

Los inmigrantes ante la justicia Número Porcentaje
1

-
ca de as decisiones que le afectan

1

1
Total General 3 100%

Las quejas relativas a las relaciones con abogados y procuradores

-

Una relación de con anza con Abogados y Procuradores Número Porcentaje

Total General 107 100%

Especial referencia a las quejas relativas al funcionamiento de los Registros Civiles

-

-

: 



Memoria 2013 – Aprobada por el Pleno de 25 de julio de 2013396

Apartados de ‘La Carta’ Nº general de 
motivos

Nº motivos 
Registro Civil

Porcentaje sobre el 
total de quejas por este 

motivo

3 0

Protección de los discapacitados 79
3 0

1
Actuación profesional 228 8
Modo de practicar las actuaciones 78

-

la justicia.

-

 Principales motivos de reclamación Número Porcentaje 
sobre Total

Porcentaje 
acumulado

1232

las causas de los retrasos 739

correcta

judicial

181

-
tos judiciales

177

128

73



Memoria 2013 – Aprobada por el Pleno de 25 de julio de 2013 397

32
29

vacatio legis de 

TERRITORIO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Evolución 
2011-2012

Evolución 
2004-2011

Comunidad de 
Madrid 1032 1091 2716

Comunidad de 299 697 972 879 1079

Cataluña 337
380 381 327

Canarias 78 102 139 223 221 277
Ó -
trales 630 620 361 310 272

Castilla-La 72 80 71 68 132 129 172 210 182

Murcia 73 101 199
31 37 312 63 163 78
33 66 219 101 78 111

Asturias 28 21 29 91 13
30 21 18 29 66 62 216
11 16 26 22 29

Galicia 70 100 130 38 29
La Rioja 20 33 27 108 80 39 8

-
leares 16 30 37 33 101 26 21 96

30 19 9 18 29 23 19 21 18
8 2 18 10 29

Las Comunidades en que se 

-
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 Por el contrario desaparecen 

. 

de Gran Canaria.

REGISTRO CIVIL 2011 2012 Diferencia Evolución
Castello de la Plana 181 310

369 127
162

277 -666
San Javier

191 227 36

Alcorcón 378 183
Madrid 228 -83

7 107
106 -1
92 12

Getafe 100
97 23

113 -29
Móstoles -10
Palma 12 69
Las Palmas de Gran Canaria 63 29

216
Alcalá de Henares -22
Parla 93

Las quejas basadas en otros motivos no recogidos en la Carta de Derechos

Carta de Derechos de los Ciudadanos ante 
la Justicia.

Otros motivos Año 2011 Año 2012 Porcentaje Evolución
Actuación profesional 228
Modo de practicar las actuaciones 723
Total Otros Motivos 868 883 100,00% 2%
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La actuación profesional como motivo de queja 

-

-

-

de dirección de vistas, a la forma de su intervención en otros actos procesales, a su actuación 

Actuación profesional Número Porcentaje
Juez/a
Secretario/a Judicial 32
Fiscal/a 11

Total General 228 100%
 

Las quejas sobre el modo de practicar actuaciones judiciales

-

Modo de practicar las actuaciones Número Porcentaje

Actos de comunicación
29
87

Total General 653 100%

Las reclamaciones inclasi cables o ajenas a la Administración de usticia  las sugerencias  
los agradecimientos y las peticiones de información formalizadas por escrito 

-
-
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Reclamaciones inclasi cables o ajenas a la Administración de usticia

Inclasi cable o no guarda relación con la Administración de usticia Número Porcentaje

363
Genérica 21
Total General 1.299 100%

Desglose de motivos de las sugerencias

Sugerencias y agradecimientos Número Porcentaje
80
11

Total General 146 100%

Desglose de motivos de las peticiones de información que dan lugar a la incoación de ex-
pediente

-
-

Petición de información Número Porcentaje
General
Particular
Total General 972 100%

Agradecimientos

-

en 2011.



Memoria 2013 – Aprobada por el Pleno de 25 de julio de 2013 401

LOS ÓRGANOS AFECTADOS POR LAS QUEJAS

Análisis de las quejas por el tipo de órgano afectado. 

-

las cifras de 2011.

Tipos de órganos judiciales afectados

por las quejas, los datos del año 2012 se revelan como sustancialmente similares a los de 2011. 

-

Órganos Judiciales Número Porcentaje
Juzgado de Primera Instancia e Instrucción .
Juzgado Primera Instancia 2. 2
Juzgado de Instrucción 1.250 11
Registro Civil Exclusivo 5 5
Juzgado de Lo Penal 575 5
Audiencia Provincial 1
Registro Civil Central 2 0 2
Juzgado de Lo Social 22 2
Juzgado de Paz 172 2
Juzgado de Vigilancia Penitenciaria 155 1

75%

25%

Órganos Judiciales Otros Organismos
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Juzgado de Lo Contencioso-Administrativo 1 1
Tribunal Superior de Justicia 1 1
Servicios Comunes 132 1
Juzgado de Violencia Sobre La Mujer 101 1
Juzgado de Lo Mercantil 5 1
Tribunal Supremo 70 1
Audiencia Nacional 0
Juzgado decano Exclusivo 3 0
Juzgado Central de Instrucción 23 0
Juzgado de Menores 1 0
Juzgado Central de Lo Contencioso-Administrativo 11 0
Juzgado Central de Menores 2 0
Juzgado Togado Militar 1 0
Total general 11.002 100%

Quejas referentes a otros organismos

Tipo Órgano denunciado Número Porcentaje
Sedes Judiciales

172

Consejo General del Poder Judicial 107
Servicios Medico Forenses

82
Administración Con Competencias En Justicia 70

63
Centro Penitenciario

26
22
12
12
11
10
10
3
2

Juntas Electorales 1

1.702
Total general 3.654 100%

  

 
ajenas a las funciones del Consejo. 
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Análisis de las quejas por la ubicación territorial de los órganos afectados

en un territorio no tiene por qué implicar, necesariamente, una peor calidad del servicio prestado 

absolutos  
menor consolidación de la cultura de la reclamación, la dotación en las sedes judiciales de meca-
nismos que facilitan el acceso a la queja, etc.

Comunidad Autónoma o Territorio con Competencia Número Porcentaje Evolución respecto al 
año 2011

Comunidad de Madrid

Comunidad Autónoma de Cataluña 1.619
Comunidad Autónoma de Canarias 710

Comunidad Autónoma de Galicia

322
293
289
188
127

Comunidad Autónoma del Principado de Asturias 96

Comunidad Autónoma de la Rioja

0
Total general 14.618** 100% -5%

 
 

-
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Com. Autónoma 
o territorio con 
competencia(*)

Año 
2004

Año 
2005

Año 
2006

Año 
2007

Año 
2008

Año 
2009

Año 
2010

Año 
2011

Año 
2012

Diferencia 
2004-2012

Incremento 
base  
2004

1.861 1.903 1.817 1.779 178
133 176 287 180 177 289 -286

Canarias 182 912 1.032 906 816 908 710
100 96 116 113 78 120 127

Castilla-La 370 386 -26

Cataluña 1.910 1.972 1.620 1.713 1.619 -121
109 130 233 181 188

Galicia 376 602
322 217 196 187 382 386 190

La Rioja 87 60 63 139 113 60
203 187 182 297 239 293 108

299 331 372 316 333 362 322 23
Principado de 
Asturias 293 199 186 178 228 136 176 237 96 -197

Comunidad de 
Madrid 2.607 3.999

100 60 81 83 100 109 127 27
Comunidad 1.086 1.802 2.177

Centrales 690 938

TOTAL 
GENERAL 11.832 10.480 11.109 12.715 16.288 13.890 12.376 13.713 12.171 339 3%

-
 

el resto del territorio.

LAS VÍAS DE PRESENTACIÓN DE LAS QUEJAS 

Vías de presentación
-

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

Buzón Correo electrónico Por Escrito

6538

2438

53125367

3359

5305

2011
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-

Estudio sobre la utilización de los buzones instalados en las sedes judiciales

5.367 escritos -

Comunidad Autónoma Número Porcentaje
Comunidad Autónoma de Madrid

967
Comunidad Autónoma de Cataluña

310
301

188

Comunidad Autónoma de Galicia
131

Comunidad Autónoma del Principado de Asturias 38
Comunidad Autónoma de la Rioja 19

0
Total 5.367 100%

DATOS DE INTERÉS SOBRE LAS PERSONAS Y ENTIDADES QUE HAN FORMULADO QUE-
JAS DURANTE EL AÑO 2012

¿quiénes 
se quejan del funcionamiento de la justicia? -

La perspectiva de género 

-
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Tipo de persona Número Porcentaje

Mujer
172

TOTAL GENERAL 14.858 100%

Tipo de persona Año 2011 Año 2012 Diferencia Evolución
-330

Mujer 6.237 -761
172 -82

82 -17
TOTAL GENERAL 15.692 14.858 -834 -5%

-

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Registro Civil

Civil

Civil Familia

Social

Vigilancia Penitenciaria

Mercan

Evolución por género y orden jurisdiccional

Mujer

Hombre
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La situación jurídica de quienes formulan las quejas

Tipo de demandante de la intervención Nº Denunciantes Porcentaje
Particular 10.827

798
Entidad Mercantil
Anónima 73
Colectivo/Asociación
Funcionario 63

66
21
26

Secretario Judicial 17

Total general 14.858 100%

91%

8%
1% Operadores Jurídicos

Abogados/as
Procuradores/as
Graduados/as
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LAS QUEJAS TRAMITADAS POR LOS RESTANTES ÓRGANOS GOBIERNO DEL PODER 
JUDICIAL

COMUNIDAD AUTÓNOMA Número Porcentaje

263
Comunidad Autónoma de Cataluña

96
Comunidad Autónoma de Madrid 79

78
73
68
62

Comunidad Autónoma de Galicia

32
16

Comunidad Autónoma del Principado de Asturias 16
Comunidad Autónoma de La Rioja 11
Estado 9

Total 2.008 100%

LOS EFECTOS DE LAS QUEJAS: MEDIDAS DE MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DE LA 
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA ADOPTADAS EN 2012

ASPECTOS GENERALES 

 ...se 
adoptarán las prevenciones necesarias para la subsanación de las anomalías o situaciones origen 
de las mismas  dentro de las competencias del órgano actuante  o bien se interesará del órgano 
jurisdiccional la adopción de las medidas procedentes. (...) Cuando la competencia no correspon-
da a los órganos de gobierno del Poder Judicial  se procederá a remitir la denuncia a la adminis-
tración  órgano o corporación pro esional competentes  interesando de stos la comunicación de 
la resolución que recaiga”.

-

medidas de efectiva mejora de la Administración de Justicia. 
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Atención Ciudadana. 

-

las prevenciones necesarias para la subsana-
ción de las anomalías o situaciones origen de la queja  dentro de las competencias del órgano 
actuante  o bien se interesará del órgano jurisdiccional la adopción de las medidas procedentes

-
propuesta genérica 

demandadas por los/as ciudadanos/as a través de sus escritos. 

Quejas que han dado lugar al traslado al órgano o administración competente para la sub-
sanación de anomalías 

Evolución de los traslados (2004-2012)

 

-

-

-
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Órganos destinatarios de los traslados 

Órgano destinatario Número % Evolución sobre 
2011

1.012
869
692

260

20

10
10
10
7
3

Total Escritos 5.912 100,0% - 23%
 

0
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3004 3081
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10400

7279
6054

7293
5912

Evolución de los Traslados
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al año anterior.

Análisis de las quejas trasladadas a efectos disciplinarios.

-
ron durante el año 2011. 

personal al servicio de la Administración de Justicia. Los traslados efectuados al amparo de este 
-
-

Traslado a efectos Disciplinarios Número
206
6
7
23
1
1
27

Total general 271

Quejas que han dado lugar a la elaboración de propuestas de mejora por la UAC

Evolución de la capacidad de propuesta de la UAC
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-

Tipo y porcentaje de las propuestas de mejora

124
761 927

2806

5500
4958

3622
3006 2793

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007 Año 2008 Año 2009 Año 2010 Año 2011 Año2012

EVOLUCIÓN DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA

2% 2% 7%

22%

67%

MEDIAS PROPUESTAS (Salvo genéricas): 245

Disciplinarias

Medios Materiales

Medios Personales
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Tipo de medidas propuestas por la UAC relativas al 
órgano afectado

 Número  Porcentaje

99

11
7
6

Total General 174 100%

Quejas que han dado lugar a la adopción de medidas concretas de mejora de las disfuncio-
nes planteadas

Evolución de las medidas de mejora adoptadas a raíz de las quejas (2004-2012)

, de las que el porcentaje más relevante 

de las medidas de mejora adoptadas de manera efectiva. 

-
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-

Contenido de las medidas de mejora 

a los del año anterior. 

-
tración de Justicia.

496 541 658

1627

4797

4280

2154

1048 1054

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007 Año 2008 Año 2009 Año 2010 Año 2011 Año 2012

EVOLUCIÓN DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS A RAIZ DE LAS QUEJAS

83,5%

8,7%

2,4% 0,9% 0,8%

0,1%

Medidas de mejora adoptadas

Sobre
Procedimiento
Organización
O cina Judicial
Medios
Materiales
Medios
Personales
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Medidas Órganos 
Judiciales

Órganos de 
Gobierno del 

Poder Judicial

Órganos con competencias 
de la Administración de 

Justicia

TOTAL 
GENERAL

9
Medios Materiales 2 1 27
Medios Personales 6 10

77 37 119

873 1 6 880

con Competencias 2 2

1 1 2
Total General 964 7 83 1.054

ACTIVIDAD DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN CIUDADANA

ASPECTOS GENERALES 

-
-

Carta de los Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia
anual (apartado 3 in ne Carta

Carta. 

2012 se encuentra vacante la plaza de Jefe de Sección, a la que se sumado en enero de 2013, por 
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- Mantenimiento del sistema de gestión interno -
ma periódico de reuniones, coordinadas rotatoriamente por el personal adscrito, en las 

- Consolidación, como tarea autónoma, del trabajo de programación, imparti-
ción y evaluación de actividades de formación. 

-

realizadas.

- Reestructuración del reparto de trabajo, como consecuencia de las vacantes 
-

- Colaboración con la Sección de Estudios e informes en la redacción de un 
     

-

- Mantenimiento de los tiempos de tramitación de las quejas en parámetros 
Carta 

de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia. 

- Atención a un sistema ágil en la gestión de las quejas, reclamaciones y pe-
ticiones de información que se reciben por vía electrónica. En el interés de atender 

- Coordinación con el Servicio de Inspección en la ejecución de los acuerdos 

-

- Consolidación de la aplicación de tramitación de quejas y reclamaciones. 
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- Continuación de la labor de difusión del contenido de la Carta de Derechos 
de los Ciudadanos ante la Justicia

-

-

- Actualización del contenido y diseño de los folletos informativos -

-
dora de la Jurisdicción Social.

Desarrollo de las actividades reglamentarias

-

Jefe de la Sección.

Datos sobre la actividad de la Unidad de Atención Ciudadana en relación a las quejas, recla-
maciones, sugerencias y peticiones de información tramitadas en 2012

 La actividad de la UAC durante 2012 se ha traducido en 25.105 intervenciones

2.008

Atenciones por correo electrónico 8.082
TOTAL 25.105

-

los escritos, siendo cada vez más utilizados los medios telemáticos en detrimento del papel.
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 El número de quejas y denuncias ha experimentado un ligero descenso respecto al año 
anterior. 

Valor Analizado Evolución sobre 2011

Valor analizado Porcentaje de variación

 
 de las que el porcentaje más relevante 

Centralización y tratamiento informático de las reclamaciones, denuncias y sugerencias 
tramitadas por los Órganos de Gobierno de los Tribunales y por el Servicio de Inspección 
del CGPJ

1) 
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-

2) 

3) 

-
rritorios.

4) 

Elaboración de documentos informativos, formularios y protocolos de servicio

1) 
-

2) 

-

3) 
Carta de Derechos 

Judiciales. 

Coordinación de los Servicios de Atención Ciudadana

Especial referencia a las actividades de formación desarrolladas por la Unidad de Atención 
Ciudadana

Carta de Derechos -
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-
-

1) 

situaciones que les pueden afectar en su futuro ejercicio profesional como jueces/zas. 

2) -

Carta de Derechos -

OTRAS ACTIVIDADES

-
-

Supremas. 

Proyectos de futuro

-

-

cada vez más personalizada.
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-

-

reclamaciones.





VIOLENCIA DOMÉSTICA Y DE GÉNERO
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INTRODUCCION

dos apartados:

1. 

Actividad del Consejo General del Poder Judicial en esta materia

ACTUACIÓN DEL OBSERVATORIO CONTRA LA VIOLENCIA DOMÉSTICA Y DE GÉNERO

-

-

las Comunidades Autónomas con competencias transferidas en materia de Justicia, a través de 

-

 Reuniones del Observatorio

Premio

-

-

Consejo.
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-

Actualización de la página web

-

-

-
-

tadisticos

-

-

-
-

-
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-
-

-

-
-

mestre_de_2012

 -

 -

 

de_2012

jurisprudencia española e internacional de especial relevancia.

Comunicados del Observatorio

-

Convenios, propuestas
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 Mención honorí-
ca a entidades p blicas o privadas por su demostrada lucha diaria contra la violencia de género”, 

por ejemplo:

- -
-

- 

- -

-

procedió a la difusión:

- 

- 

- 
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- -

respuesta judicial a estos asuntos.
- -

-

- 

- 

- 

ACTIVIDAD DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL EN VIOLENCIA DOMÉSTICA 
Y DE GÉNERO

-

-

Formación

-
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Esta formación consta de una fase de formación teórica on line

Curso Asistentes
16

AP 2
JP

TOTAL 18

-

Curso Asistentes

- AP 3
JP 2

TOTAL 10

en concreto 7 -
lizado.

Estadísticas Judiciales:

trimestre anterior. Finalmente considerando el conjunto de sentencias en primera instancia (tanto 

-

-

las mujeres. 
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-

maltrato.

-

-

-

-

Audiencias Provinciales. 
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Reuniones Grupos de Expertos/as en Violencia Doméstica y de Género del Consejo Gene-
ral del Poder Judicial

-

-

- -

- 

la mujer. 
Informes:

fallecieron junto a sus madres

-

-

 

cometido.
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- 

-
-

veces soterrada.

-

- 
Género en el año 2011.

Informes de legalidad a Protocolos en materia de violencia de género que cuenten con 
la intervención del Consejo

Acuerdos del Pleno y de la Comisión Permanente del CGPJ

Los principales acuerdos adoptados en 2012 en esta materia o relacionados con la misma 

Reuniones y coordinación interinstitucional

- 

las mujeres. 
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- 

- 

- 

- 
-

- 

- 

-

- -

-

- 
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- 

- -

-

- 

- 

- -

- 

de alejamiento por medios telemáticos.
Actividades de Sensibilización y Divulgación

 Mención honorí-
ca a entidades p blicas o privadas por su demostrada lucha diaria contra la violencia de género”, 

-
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Foro Virtual

-

Actividades de colaboración con el Servicio de Relaciones Internacionales

-
-

-

-

-
-





FORO JUSTICIA Y DISCAPACIDAD



ASPECTOS GENERALES

ACTIVIDADES MÁS DESTACABLES

-

-

Estudio sobre los derechos undamentales de las personas con discapacidad”  para la 

 para 
destacar una o varias actuaciones relevantes, tanto de personas como de instituciones en defensa 

fueron:

- A título personal -
. 

- A una actuación empresarial
-

nas con discapacidad.
- A una institución -
Europa Press Social.

-A un medio de comunicación social
-

.

 

Consejo General del Poder Judicial, en la que constan las actividades más relevantes, entre las que 
-
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Actividades Formativas

.1. Curso sobre Discapacidad

Seminario para Jueces as de Incapacidades”  
marzo.

temas más relevantes

 -

-
cial de discapacidad.

-

la realidad social de las personas que padecen cualquier tipo de discapacidad para que puedan 





RELACIÓN CON LA AGENCIA ESPAÑOLA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS



ACTIVIDAD DESARROLLADA POR EL GRUPO DE TRABAJO DE PROTECCIÓN DE DATOS, 
CONSTITUIDO EN EL SENO DE LA COMISIÓN DE SEGUIMIENTO DEL CONVENIO ENTRE EL 
CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y LA AGENCIA ESPAÑOLA DE PROTECCIÓN 
DE DATOS (ACUERDO NÚM. I.45 DEL PLENO DE 31 DE MAYO DE 2012).

1. 

-

2. 

-

3. 

de Secretarios Judiciales. A todos ellos se les dio el curso correspondiente en aplicación de las 
ad hoc de los procedimientos de tutela de los 

-

-
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6. 

-

Ministerio de Justicia para persuadirle de la conveniencia de que por el Secretario General de la 

-

7. -

-

-

8. -

atendidas un total de nueve solicitudes de este tipo, en todas las cuales se cursó la respuesta 
individualizada correspondiente.
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9. 

ad hoc en el RAA. 

10. 

-

-

-

-


